CONVENZIONE RADIO TAXI
La convenzione tra la Società reale Mutua di Assicurazioni Agenzia Catania/896 e la Soc. Cooperativa a.r.l. Social Taxi ha per oggetto il trasporto di persone dalle Scuole, che hanno aderito alla nostra proposta assicurativa, alla destinazione stabilita all’atto della richiesta del servizio.

Il servizio dovrà essere richiesto alla centrale operativa della Socialtaxi direttamente dal responsabile della Scuola o da personale delegato.

Alla richiesta del servizio bisogna comunicare:

1. IL NOMINATIVO DEL TRASPORTANDO

2. L’INDIRIZZO COMPLETO AL QUALE DEVE ESSERE PRELEVATO IL CLIENTE E LA DESTINAZIONE.

3. IL NOMINATIVO DEL RICHIEDENTE IL SERVIZIO.

LINEA TELEFONICA RISERVATA 095/338282 in aggiunta al numero 095/330966.

All’arrivo del taxi bisogna consegnare il “voucher” già compilato, il quale è valido per un massimo di quattro persone e per il tragitto ivi indicato; non sono ammesse deviazioni o percorsi differenti a meno che non vi sia espressa preventiva pattuizione in tal senso.

Si pregano vivamente i Fiduciari di Plesso di far trovare pronto il cliente da prelevare al fine di evitare al taxi soste prolungate, è prevista una sosta di massimo dieci minuti nel luogo di prelevamento; eventuale sosta eccedente verrà conteggiata applicando la tariffa comunale in vigore calcolando anche la sosta obbligatoria iniziale.
I tempi di arrivo del tassista nel luogo di prelevamento sono fissati in 15 minuti per richieste da eseguire nella città di Catania, mentre per quelle con partenza da paesi limitrofi si garantisce l’arrivo dell’autovettura in un tempo variabile tra i 20 ed i 45 minuti.

Eventuali reclami concernenti lo svolgimento dei servizi dovranno essere improrogabilmente ricevuti dall’agenzia di Catania della Società Reale Mutua di Assicurazioni – tel. 095/322933 – entro due giorni successivi a quello in cui doveva svolgersi il servizio.

Si raccomanda di effettuare la chiamata solo quando si è sicuri di utilizzare il servizio in quanto la semplice richiesta del servizio dà luogo al pagamento anche se la richiesta viene successivamente annullata ed il servizio non effettuato.

SI RACCOMANDA ALTRESI’ DI NON AVVALERSI DI TALE SERVIZIO ALLORQUANDO SIA RICHIESTO L’INTERVENTO DI PERSONALE MEDICO SPECIALIZZATO OVVERO QUANDO LE CONDIZIONI DEL CLIENTE SIANO TALI DA SCONSIGLIARE IL TRASPORTO.

In tali circostanze, infatti, la Social Taxi si riserva la facoltà di non effettuare il servizio, fermo il pagamento del corrispettivo.

La Social Taxi non risponde per ritardi causati da forza maggiore quali, ad esempio, ingorghi, interruzioni stradali, disagi causati da maltempo o da scioperi.
La Contraente dichiara di ricevere n° 12 buoni taxi (dal n° 41062 al n° 41073), usufruibili esclusivamente dall’Assicurato con la presente polizza, nei casi di infortunio o di malore per il trasporto dalla scuola ad una struttura ospedaliera o alla propria abitazione e dalla struttura ospedaliera alla scuola o alla propria abitazione.
La Contraente dovrà conservare la matrice dei buoni taxi annotando sui singoli tagliandi il nominativo dell’infortunato, la data e l’importo della corsa.

Si comunica che, nel caso in cui i buoni non vengano utilizzati, devono essere restituiti alla scadenza contrattuale della polizza.

N.B. Tali documenti dovranno essere consegnati all’Agenzia al termine di validità della polizza.

